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 Zeiterfassung heute: 

Mehr als nur Stempeln – 
Ihr Büro für unterwegs
Die Digitalisierung hat längst alle Branchen erfaßt – vor allem das Handwerk profi-
tiert zunehmend von den innovativen Technologien, die sowohl die Arbeitsprozesse, 
als auch die Kundenbeziehungen positiv beeinflußen. Besonders in den Bereichen 
Arbeitszeiterfassung, Auftragsbearbeitung und Baustellendokumentation sind 
wirkungsvolle Fortschritte zu verzeichnen. Immer mehr Betriebe ersetzen hand-
schriftliche Stundenzettel und Formulare durch clevere digitale Systeme – und das 
mit gutem Grund …  |  von Gabriella Knöppel

Modern. Mobil. Unkompliziert – so 
funktioniert Zeiterfassung heute

Der Arbeitsalltag im Handwerk ist mobil wie noch nie, deshalb ist der 
Einsatz einer flexiblen und anpassungsfähigen digitalen Zeiterfassung 
heutzutage unerläßlich. Die modernen Zeiterfassungslösungen auf dem 
Markt bieten mittlerweile weit mehr, als nur das Erfassen von Arbeits-
beginn und -ende, wie es früher mal der Fall war. Mit den vielfältigen 
Funktionen der heutigen stationären und mobilen Lösungen gestaltet 
sich der Arbeitsalltag einfach, und alles läßt sich schnell und papierlos 
dokumentieren. Vor allem die digitalen Anwendungen per App auf 
dem Smartphone oder Tablet erfreuen sich großer Beliebtheit. Ein un-
schlagbares Argument für sie besteht in der grenzenlosen Flexibilität: die 
Arbeits- und Pausenzeiten von Mitarbeitern lassen sich ortsunabhängig 
in Echtzeit dokumentieren – ganz gleich, wo und wann sie unterwegs 
sind. Die unleserlichen Stundenzettel und 
das nachträgliche Notieren entfallen und 
alles wird korrekt erfaßt. Man hat jederzeit 
einen transparenten Überblick über die 
Arbeitszeiten, Überstunden und Fehlzeiten. 

Nicht zu unterschätzen:                                        
die Zeiterfassungsapps      

für unterwegs

Eine professionelle Zeiterfassungssoftware 
für mobile Endgeräte bietet viele praktische 
Funktionen, die nicht nur den Nutzern, 
sondern auch den Mitarbeitern im Büro, 
die die erfaßten Daten letztendlich weiter-
bearbeiten, enorme Arbeitserleichterung 
bringen. Parallel zu der Zeitersparnis steigt 
die Qualität der Daten, und die monatliche 
Stundenabrechnung bzw. die Nachkalku-
lation gestaltet sich so viel transparenter 
und zügiger. Mit einer mobilen digitalen 

Zeiterfassung hat ein Handwerker je nach Zusatzmodul auch eine 
digitale Bauakte in der Hosentasche, in der die Dokumentation von 
Baustellenbildern, Materialien oder Notizen in Sekundenschnelle 
möglich sind. Sogar Urlaubsanträge lassen sich in den meisten mobilen 
Anwendungen digital stellen und genehmigen. Eine Übersicht der 
gebuchten Arbeitszeiten bzw. des Urlaubsstandes macht die Planung 
einfacher und spart Zeit. 

Eine weitere praktische Eigenschaft der mobilen Zeiterfassung stellt 
die Ortungsoption mittels GPS dar. Mit dieser integrierten Funktion 
läßt sich auf Wunsch der Ort der Zeitbuchung mitdokumentieren. 
Dabei werden die Koordinaten beim Ein- und Ausstempeln erfaßt. 
Bei mehreren Mitarbeitern, die an unterschiedlichen Orten tätig sind, 
kann diese Funktion bei der Einsatzplanung und der Koordination der 
Aufträge sehr hilfreich sein. Des Weiteren bietet sie einen zusätzlichen 

Nachweis über die erbrachte Leistung der 
Angestellten – was bei Streitfällen oder Prü-
fungen nützlich sein kann. Bei der Nutzung 
der GPS-Funktion sollten allerdings die da-
tenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen 
beachtet und immer in Abstimmung mit 
den Mitarbeitern eingesetzt werden.

Eine beliebte Funktion:      
Digitale Formulare mit     

Unterschrift

Einige Zeiterfassungsapps bieten praktische 
Zusatzmodule an, die einzelne Arbeitsschrit-
te oder sogar ganze Prozesse digital voll-
ständig abbilden können. So zum Beispiel 
lassen sich Rapporte, Kundenformulare, 
Abnahmeprotokolle oder Regieberichte auf 
dem Display des mobilen Endgerätes digital 
darstellen. Dabei können firmenspezifische 
Inhalte und Designs integriert werden, so Funktionsvielfalt einer mobilen Zeiterfassung
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daß bisherige Formulare in Papierform 1:1 ersetzt werden können. Aus 
den gängigen Nachrichtendiensten bekannte Texterfassungsfunktionen, 
wie beispielsweise die Spracheingabe, sind auch hier vorhanden und 
bringen eine zusätzliche Erleichterung bei der digitalen Bearbeitung 
von Vorgängen. Die Textinhalte lassen sich einfach diktieren, und das 
oft umständliche Tippen fällt weg. 

Ein weiterer großer Vorteil besteht darin, daß der Kunde direkt auf 
diesem virtuellen Vordruck unterzeichnen kann und anschließend eine 
Kopie des mit seiner Unterschrift versehenen Berichts per Mail erhält. 
Weitere praktische Details, wie zum Beispiel Baustellenfotos, können 
hier ebenfalls erfaßt werden. Da der unterschriebene Nachweis (Abnah-
meprotokoll, Regiebericht etc.) direkt in einer zentralen Software im 
Büro gespeichert wird, ist der Vorgang rechtssicher, jederzeit abrufbar 
und kann je nach Bedarf weiterverarbeitet werden.

Gleich Nägel mit Köpfen machen: 
die digitale Gesamtlösung, die alles abdeckt

Die Vorteile einer digitalen Zeiterfassung lassen sich durch die Anbin-
dung an ein ERP-System noch steigern. Da die digital erfaßten Ar-
beitszeiten, Tätigkeiten, Fehlzeiten, Aufträge etc. in etliche Prozeße der 
Unternehmensverwaltung, wie zum Beispiel in den Einkauf und in die 
Buchhaltung, mit einfließen, ist es für viele Betriebe wünschenswert, die 
einzelnen Arbeitsprozesse diesbezüglich in einer Softwaregesamtlösung 
zu bündeln. In solch einer Softwarelösung sind alle Unternehmensbe-
reiche integriert, sei es Kundenverwaltung, Warenwirtschaft, Projekt-
management, Rechnungswesen oder die gesamte Nachkalkulation. 

Einige Anbieter vertreiben Produkte, bei denen die digitale Zeiter-
fassung mit dem hauseigenen ERP-System und teils auch mit einem 
Ressourcenplaner verbunden ist. Dank zahlreicher Schnittstellen kann 
so eine Komplettlösung sogar an das hauseigene CAD-Programm 
angebunden werden. Da die erfaßten Arbeitszeiten dabei direkt in die 
Rechnungsstellung und in die Lohnbuchhaltung übernommen wer-
den, sind die Vorteile für Handwerksbetriebe durch den optimierten 

Workflow erheblich. Das spart Zeit, und die Fehlerquote läßt sich auf 
ein Minimum reduzieren. Des Weiteren profitieren Anwender von der 
Transparenz der systematisch erfaßten Unternehmensdaten und damit 
von der genauen Überwachungsmöglichkeit von Material- und Pro-
jektkosten, Arbeitszeiten und vielem mehr. So lassen sich beispielsweise 
Budgetvorgaben genauer einhalten und Planungen vorausschauend 
koordinieren. 

Grundsätzlich ist es bei der Auswahl einer geeigneten Zeit- und Auf-
tragserfassung empfehlenswert, auch mal kurz hinter die Kulissen zu 
schauen. Dabei sollte man sich vergewissern, daß der Softwareanbieter 
ausreichend Know-how und Erfahrung mitbringt und einen umfassen-
den technischen Support bietet. Da die heutigen Apps viel mehr als 
nur ausschließlich die digitale Zeiterfassung ermöglichen, können die 
teilweise umfangreichen Funktionalitäten der Software auf Anwender 
verwirrend wirken oder sie gar verunsichern. Aus diesem Grund ist eine 
professionelle Beratung vor dem Erwerb eines solchen Softwaresystems, 
bei der die individuellen Bedürfnisse des jeweiligen Unternehmens im 
Vordergrund stehen, elementar wichtig. 

Digitale Zeiterfassung vom richtigen Anbieter 
– ein echter Praxisgewinn für das Handwerk

Zusammenfassend läßt sich festhalten, daß eine mobile Zeiterfassung 
heute viel komplexer und ausgereifter ist, als bisherige digitale Stempel-
systeme. Sie ist eine umfassende Softwarelösung, die Büro und Baustelle 
verbindet, Prozesse vereinfacht und vor allem enorm viel Zeitersparnis 
bietet. Vorausgesetzt, daß die Betriebe einen erfahrenen Softwarepartner 
an der Seite haben, der ihren Bedürfnissen entsprechende Software-
lösungen entwickelt und diese auch professionell betreut. Eine leicht 
bedienbare und praxisnahe Zeiterfassungssoftware macht nämlich jeden 
Handwerksbetrieb wirtschaftlicher und wettbewerbsfähiger. Sie hält 
dem Handwerker den Rücken frei, und durch die ersparte Zeit schafft 
sie Freiraum für weitere Kundenprojekte und Investitionen.

Noch Fragen?
www.digi-software.de 
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Gesamtlösungen für wettbewerbsfähige Handwerker




